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Disdetta prenotazioni AOU Policlinico: istruzioni per 'uso

Il servizio consente di effettuare la disdetta di prestazioni prenotate attraverso il
CUP.

All’accesso al servizio il sistema restituisce la seguente pagina:

Ospedale
"Giovanni XXIII"

% Polictinico di o

Sei in: Home Page > Servizi per il cittadino > Visualizza / Disdetta prenotazione

Gestioni prestazioni Visualizza | Disdetta prenotazione

M Ricerca disponibilita’ /
Prenotazione

M visualizza / Disdetta
prenotazione

Benvenuti nella procedura guidata di disdetta prenotazione.
Inserire le informazioni dell'azienda sanitaria, tipo prestazione, numero richiesta e codice
fiscale della prenotazione da disdire, quindi premere il pulsante "Avanti".

. Attenzione: Il numero della richiesta non deve contenere né spazi né lettere tra I'anno
ed il numero progressivo.
B Recupera Ricevuta Per non incorrere nelle sanzioni previste dalla normativa vigente, occorre annullare la

M Avvia Pagamento

prenotazione almeno 48 ore prima della data/ora dell'appuntamento.

Ad operazione completata il sistema rilascia un numero di disdetta che deve essere
conservato per almeno 6 mesi a riprova dell'avvenuta operazione, per non incorrere nelle
sanzioni previste dalla DGR 2268/2010.

} Dati richiesta

Tipo Prestazione * Numero richiesta (anno*numero) *

SSN @ )

Codice fiscale *

Per disdire una prenotazione € necessario fornire al sistema i dati richiesti.
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